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Ablauf Vortrag

Was PR ist

Was PR kann
Instrumente und Anlasse
Beispiele aus der Presse
PR-Strategie
Pressemitteilung (PM)
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Journalisten-Knigge
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Definition und

Fahigkeiten der PR
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Was heifdt PR?

o public relations (= sffentl. Beziehungen)
« Offentlichkeitsarbeit

e Medien-/Pressearbeit
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Definition

PR ist das bewusst geplante,
dauerhafte Bemuhen um ein
Vertrauensverhaltnis zwischen
« Personen
* Institutionen

e Unternehmen

und ihrer Umwelt bzw. ithrer Zielgruppe.
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Jlch habe
gehort, dass
er ein toller
Mann ist!”

,Ich bin ein
toller Mann!“

(= WERBUNG)

Bruno Nadja
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PR # Marketing

Marketing  |werbebotschaft Zilgruppe
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PR # Marketing

Marketing

PR

Werbetext > Zilgruppe

nfo > Redaktion[_info »Zielgruppe
!

' >

tberprift

selektiert

unabhangig
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Marketing garantiert die Veroffentlichung

Aber: PR ist glaubwurdiger
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Das kann PR

 Bekannt machen und begleiten

- z.B. Unternehmen, Projekte, Menschen, Produkte

 Inhalte und Zusammenhange erklaren
* Verstandnis und Vertrauen schaffen
e Image aufbauen und pflegen

» Krisen vermeiden oder bewaltigen
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Das kann PR nicht

Berichterstattung garantieren

100%igen Einfluss auf die Tonlage
Schnell mal die Titelseite entern
Falsche Tatsachen als richtig darstellen
Vertrauen auf neg. Fakten aufbauen

Negative Fakten aus der Welt schaffen
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Instrumente

Anlasse
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Instrumente der PR

lle Pressemitteilung

e Telefonat

 Pressekonferenz

* Pressemappen

e WWW: Fotos / Infos

e hilfreiche

Publikationen

e Hintergrundinfos und
Kontakte vermitteln

e Interviews
 Redaktionsbesuch
e Pressefruhstick

« Events / Veranstaltung

* Workshop/Symposien

* Pressereise

e Hospitanz anbieten
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Wichtige Instrumente

= Telefonat
Pressemitteilung
ﬁ Interview

Redaktionsbesuch
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Telefonat

 Nie ohne Anlass
 (Gesprach statt Monolog

* |dentifizierung

-> Firma, Name (evtl. Position)
- Thema:

Hal o il bl o

,ich habe Ihnen kirzlich eine PM geschickt,
es dreht sich um...”
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Pressemitteilung

Kurz - klar - sachlich
Information statt Werbung
Kostenfrel zur Veroffentlichung

Mittel flr regelmaldigen Kontakt

(...spater mehr)
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Interview

Fragen konkret beantworten

Auf den Punkt kommen

Verstandlich, mit Sprechpausen

Liefert Hintergrund-Infos

Achtuna:

Christiane

eigenes Ziel nicht aus
Augen verlieren
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www.c-wettig.de 17 /59



Redaktionsbesuch

e Vorher terminlich absprechen
 |In Redaktion oder als Mittagessen
« Baut personliche Kontakte auf

e Liefert Hintergrund-Infos

« Am besten: konkreter Anlass
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Anlasse fur PR

Studie

e |nnovationen

e Gesellschaftl. Diskurse Spende, Sponsoring

(z.B. 50 +, Klimawandel,

Einweihung, Event

Adipositas)
. Geschaftsbericht / * Jubilaum
konjunktur. Entwicklung . Kongress

e Personalien

(Geschéftsfuhrerwechsel) * Ausbildungsprogramm

e Krisen, Dramen
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Beispiele

aus der Presse
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Projektbeginn

Hachrichten = Hamburg

Gemeinsamer Einsatz in Billstedt

Moderator Feinhold Beckmann und Mitte-Bezirksamtsleiter Markus Schreiber
arbeiten jetzt zusammen in Billstedt: Dort 4ffnen Beckmanns Verein "NestWerk”
und die Stadt ab dem 8. NMovember eine Sparthalle far Jugendliche in den
Abendstunden. An zunachst vier Tagen kann hier Musik gehdrt, Sport getrieben und
sich mit Gleichaltrigen ausgetauscht werden. Die Kosten teilen sich Behdrde und
werein, "Zielist, Toleranz, Fairmess und Salidartat durch Teamgeist zu fardern, um
Gewalt entgegenzuwirken”, so Beckmann. Vorgestellt wurde das Projekt gestern
auf dem Jahresempfang der Bezirksversammlung und dem Bezirksamt Mitte.
Fund 400 Gaste waren in das Kasino Esplanade gekommen, wo im bereits
fertiggestellten Restaurant Tarantella gefeiert wurde .
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Veranstaltung

Spot fir alle

Mitkicken ist méglich

e Falbaf-Wilikt keine reire Profi-VeranstaRumng: Am e nstaq end MRwoch Bult i Ompiastadion
afpe Mini-Wilmit Kindary und Jugendiichon snter 13 Jalren.

250 Kinder aus 16 Nationen und drei Kontinenten kicken beim Jetix Kids Cup

im Olympiastadion um den Sieg. Der Ball rollt dabei fr einen guten Zweck: Die
Veranstaltung unterstiitzt das Unicef-Projekt "Schulen fiir Afrika™.

Bunt kickt gut: Gemeinsam spielen - gemeinsam leben

Uie ldee stammt aus MOnchen und ist mittleraeile sogar in Harare angekommen:
Buntkicktgut, die Manchner Straltenfutball-Liga, hatte anlasslich der Wh eine
internationale Liga aufgestellt. Yon 1. bis 11. Juni fand die Meisterschaft in

M inchen statt, mitmachen konnten alle Mannschaften, die sich in den
teilnehmenden Stadten gualifiziert haben. Gewdardigt wurden in beiden
Altersklassen aulterdem die fairsten Mannschaften, der beste Torwart, der heste
Yerteidiger, der beste Starmer, der beste Techniker, der heste Teamplayer, der
heste Spieler und der beste Teamname.

Entstanden ist die |dee aus dem Projekt Buntkicktgut, das in Miinchen s eit
Jahren Jugendliche etlicher Nationen beim Fuiballspiel zusammenbringt.
Mehr Teleranz, mehr Austausch, mehr Wissen tibereinander, weniger Vorurteile
und nicht zuletzt kontinuierliche Jugendarbeit - das sind die Ziele won Buntkickigut.
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Auszeichnungen

PREISVERLEIHUNG KORBER-STIFTUNG ZEICHHE T ZWEI THEATER- UND FILMPROJEKTE AUS

Jugendliche erzdhlen von Heimat und Fremde

Die "Ham burger Tulpe” wirdigt Initiativen aus Wilhelmsburg und Eid elstedst,
die Toleranz und das Zusammenleben der Kulturen férdern.

Won Ozlem Topcu

Melek erzdhlt dem Publikum, wie sievor Kurzem das Kopftuch umband . () Eine
Szene aus dem Theater- und Filmprojekt "Meri, Paul, der Fremde und ich" aus
Wilhelmsburg - eine von 16 ganz persanlichen Geschichten, die "“»om Herkomimen,
vom Leben hier und vom¥YWegwollen handelt", sagen die Fegisseure Chrstiane
Fichers und Sven Schitze. Jetztwird das Stick als eines wvon zwel Hamburger
Projekten mit der "Hamburger Tulpe” der Kérber-Stiftung fir die Férderung des
tirkisch-deutschen Gemeinsinns in Hamburg ausgezeichnet.
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Projektabschluss

Zweijahriges Projekt mit Hauptschiilern abgeschlossen

Der eigenen Heimat auf der Spur

Jugendlic e erregen dure b grindiche Recherche Aufmerkaarmicel 4 Buchprdsentation zum Finale
Von Jarger Woklram

Fullach Hauptschiler ertraumen sich ihre Heimat. "Es sollte nur nette Leute geben,
keinen Zickenkrieg, keine Lastereien, einfach relaxt. Der Zusammenhalt ist mir
wichtig®, schreibt Selina Lohrer. Machzulesen sind diese VWunschyorstellungen in
einem Heimathuch, dessen Priasentation den Schluss punkt unter ein
zweijihriges Projekt mit Jugendlichen der Josef-Breher-Hauptschule Pullach
setzte. "Heimat ist VWandel" lautete das Motto beim kollektiven Ausloten desweiten
Begriffs. Pate standen Anke Schlehufer (Naturerlebniszentrum) (..}

Ziel der urmfanglichen Aktion war es, "den Austausch und das Yerstandnis zwischen
den Generationen, aber auch zwischen unterschiedlichen Kulturen und Feligionen
zu fardern”. Sensihilisiert werden sollten die Jugendlichen fir das Altern, gefdrdert
ihr Demokratieverstandnis und die Toleranz gegendber dem Fremden (..}
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Aktuelle Diskussion

MNachrichten = Wissen = Medizin

Arme dicke Kinder

Ubergewicht: Die Pfunde sollen puizeln - Renate Kiinast will eine
Erndhrungs-bewegung fiir Deutschland anstofien.

Von Thomas Karst

Manche Experten halten Pommes und Cola far die Schuldigen, andere ziehen Gber
Computer und Fernseher her. Fest steht nur: Die Kinder in Deutschland werden
immer dicker. dedes fUnfte Kind und jeder dritte Jugendliche gelten als
tbergewichtig. Yon einer «Epidemie sprach Yerbraucherschutzministerin Renate
Klnast gestern in Bedin.

Doch Pfunde sind kein Schicksal - neben den Genen beeinflusst var allem die
Erziehung das Gewicht. Dabei hilft eswenig, einzelne Lebensmittel oder Sokigkeiten
zuverbieten. «Es komme immer auf die Gesamterndhrung an, so Mathilde Kersting
vam Forschungsinstitut fiir Kindererndhrung in Dortmund. Die Faustregel lautet:
«"Pflanzliche Lebensmittel und Getrdnke reichlich, tierische Lebensmittel malkig, fett-
und zuckerreiche Lebensmittel sparsam”. Ein Verbot lehnt auch Malaika Fuchs von
der Arbeitsgemeins chaft Adipositas im Kindes-und Jugendalter (AGA) ab.
Eesser sel es, den Konsum zu kontrollieren . Auch ein gelegentlicher (1) Besuch im
Fastfood-Imbiss sel nicht schadlich.
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Teil eines Artikels

Heonazs

Wie man den Mond auf die Erde holt

Neonazis bekampR man Richt durch Exorzismes, sondern suf der Strafe. Eine Relse durch don Osten.
voh Heriberd Prants

An Orlando und den Kampf der Zieilgesellschaft gegen die M afia habe ich v or ein paar Maonaten
gedacht, als ich auf den Spuren der Arbeit der Freudenberg-Stiftung durch Ostdewschiland
gefahren hin; diese Stiftung fardert Projekte gegen Rechtzextremismus und Fremdernfeindlichkeit.

JDemakratie lernen” heilit dasin der Sprache der paltischen Bildung. lch war im sachsischen Wurzen,
in Joachimsthal in der Uckermark und in Anklam in Y arpommern. Die Jugendlic hen in Wurzen

erz dhlten, wie sie sich gegen die Glatzen wehren, was sie tun, wenn Rechtzextrerme zu M ahmwachen
aufmarsc hieren. () Die Pfarreriny on Joachimsthal hat geschildert, was passieren kann, wenn man
deutsche und tdrkische Jugendliche in die Kirche einladt, urm dart miteinander M usik zu Oben:

BAFF heift ihr Projekt - Bands auf festen Fiiken. Und sie erzahlte, wie Zittrig diese FllZe am
Anfang waren, wie die rechte Kameradschaft am Ort hei einem Kaorzert in der Kirche die Polizei durch
einen fingierten Motruf wegloc kte, das Gotteshaus umstellte und die jungen Musiker verprigelte. Sie
erz dhite, wie man sie verreiben wollte, wie im Pfarrhads 13-mal eingebrochen wurde und die Tater
Wernlstungen hinterlielien. .0 Die Pfarrerin herichtete, wie sie durchgehalten hat — und waram: Weil
sie Hilfe und Linterstitzung gefunden hat, weil eine Stitung dawar, als kaum sanst jemand fir sie da
wear die Stitung war die Amadeu Antonio-Stiftung, benannt nach dem Angalaner, derin
Eherswalde ermordet warden war. Sie wird von der Aktion JMut gegen rechte Gewalt™ des Stem
unterstitzt. 5o wie der Pastarin ergeht es den Lewten von Bunt statt Braun® in Anklam.
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Keine Zukunft fiir die Hauptschulen

Helmut Hochschild war bis vor kurzem Rektor der Neukdliner Riiti-Schule.
Jetzt fordert er ein neues Bildungssystem

Von Mikolas Rechenberg

Helmut Hochschild war Interimsdirektor der beriichtigten Meukdllner Ritli-Schule . Der
a0-jahrige Motorradfahrer brachte die Problemschule aus den negativen
Schlagzeilen. Seine Erfahrungen fasste Hochschild jetzt in einem Interview
zusammen. Sein Fazit: "Eine Berliner Hauptschule kann nicht gesund werden.
Denn das System ist krank", sagte er dem Machrichtenmagazin Der Spiegel. Am
vergangenen Freitag riumte er seinen Posten fir Machfolger Aleksander
Dizermbritzki.

Schiiler brauchen Vorbilder

Die Lehrer der Ritli-Schule hatten Ende Marz in einem offenen Brief die Auflésung
der Hauptschulen gefordert. Hochschild selbstwall nicht so weit gehen. "leh kann
doch nicht eine Schule gegen die Wand fahren, damit sich das System andert”.
Hochschild fordert ein "wdllig anderes methodisches Konzept" fir Schulen mit hohem
Ausldnderanteil. "Eine Abschaffung der Hauptschulen alleine hilft nicht", edautert
Hochschild im Gesprach mit dieser Zeitung.
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Promi-Bonus

Stadtmenschen

Gefliister

(...) First Lady Eva Luise Kéhler unterstitzte gestern die Kampagne "Schulen fir
Afrika" wvon Unicef und der Melson-Mandela-Stiftung, mit der zwei Millionen
afnkanischen Kindern ein Schulbesuch ermdglicht wird. "Das Frojekt hilft
Urwissenheit, Armut und Diskriminierung zu Oberwinden”, sagte die Frau des
Bundesprasidenten. ([..)

Aktuelles

Von der Leyen gegen Mobbing in der Schule

Lirsuia von der Leyven, Bundesministerin flr Famifie, Senioren, Frauen und Jugend,
hat die Schirmherrschaft fiir die Aktion "Mobbing in der Schule? Schluss
damit!” der Arbeitsgemeinschaft "Seitenstark” Dbernommen.

Seitenstark, die Arbetsgemeinschaft vernetzter Kinderseiten und zahlreiche Partner
wenden sich an Schiler, Lehrer, Eltem und die Offentlichkeit. Der Grund liegt auf der
Hand: Tag fur Tag ward in Klassenzimmern, Umkleideraumen und auf Schulhdfen
germohbbt. 200.000 Varfalle proWoche kommen dabei zusammen. (..)
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Personalie

Umiland / Pinneberg

"Lieber Padagoge als Pauker sein”

Abschied: Lothar Erett ver3ft nach 30 Jahren die Gustav-Heinemann-Schule.
Schlechte Erinnerungen an die eigene Schulzeit motivierten den Pidagogen.
es besserzu machen als seine Lehrer.

Won Burkhard Fuchs

Uetersen - Ende des Monats dutet ein letztes Mal die Schulglocke fir thn. Dann
geht Lothar Erett (61) in Pension, nach 30 Jahren als Lehrer an der Gustaw-
Heinemann-Fealschule in Uetersen, die er seit 20 Jahren leitet. {...) Seitdemist er
an der Uetersener Realschule tatig. Als er 1986 Schulleiter wurde, erhielt sie den
Mamen des Bundesprasidenten Gustay Heinemann - fir Erett die richtige Wahl.
"Heinemann stand for Toleranz und Widerstand. Mit ihrm als Varbild for die Jugend
konnte ich gut leben " (...

Ez gebe Gewaltpravention, Berufsorientierung und neue Medien, wobel die Schiler
heute viel angepasster auf thn wirken als noch zu seiner Jugendzeit, wundert sich
Erett. Die schwierigen Berufsaussichten liefhen viele auf thre Zeugnisse achten. {.)
La missen wir uns in der Realschule was einfallen lassen”, warnt der scheidende
Fektor. Sie brauche "zeitgemalie lmpulse”, die Lehrer missten eher "Fadagoge als
Fauker" zein und sich vor allerm um die schwaerigen Scholer kiimmern. 5o wie es
Erett sein halhes Leben getan hat.
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Internat.) Konqgress

In den Kaffeepausen wurde das Netz gekniipft

Kongress: Was "Kinder zum Olymp!" in Sachen Kinder- und Jugendku ltur
bewegt hat

Hamburg - Kaffee wurde in den letzten Tagen auf Kampnagel reichlich getrunken.
Denn die Kaffeepausen waren mindestens genauso wichtig wie die
Diskussionsforen des "Kinder zum Qlymp"-Kongresses selbst. Hierwurden [deen
weiterdiskutiert und Visitenkarten ausgetauscht. (...) S0 prasentierten sich beim
kiongress zahlreiche Projekte, die Kinder und Jugendliche nachweislich far Fultur
begeistert haben.
Man denke etwa an die Orchesterbewegung in Venezuela - gin Projekt, das 1875
gegrindet wurde und mittlenseile 240 000 Kinder und Jugendliche zwaschen nael
und 20 Jahrenin 87 Kinder- und 12% Jugendorchestern vereinigt. "lch habe in
venezuela die Zukunft der klassischen Musik gesehen”, meinte Simon Rattle 2004
Maglich ist die Grchesterkultur inVenezuela aber nur, weil die Politik dort die
otwendigkeit kultureller Bildung erkannt hat. (...
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Kooperation

Machrichten / Kultur / Medien

Mit dem HVV zur Kinderkultur

nitiative: Was Famburg tt, am melkr junge Lowte ins The gter zn focken. Das Theatorfostiral
"Weiste pechiT" Motot vier Wocher lanqg in alfer Stadtteifon Anfirangen. AuBordem ey dor HUY-
Hoegloisorvice,

“on Franzizska Coesfeld

Hami»iry -

Kulturelle Yielfalt wird in Hamburg groiigeschrieben. Dach die Aufm erk sam keit und Wertschitzung der
Sffertlichkeit fir kuturelle Angebote, die sich speziell an Heranmwachsende richten, waren lange Zeit eher
gering. Durch den 2004 gefaiiten Beschiul der Kultursenatorin Karin von Welck, die Hansestach als
Modellregion flr Kinder- und Jugendkutur 2u etablieren, kam jedoch frizcher Wind auf. (. JDasz viernwdchige
Festival, das von Kulturhehdrde, Zeit-Stitung und Fonds Sodakutur gefdrded wird, findet in 14 Einfchiungen
gatt. Das "Wilstenschiff™ geuert zomit "Hafen" in ganz Hamburg an. (..

Diamit ein Besuch im Theater nicht wegen Personalengpissen ins Wasser fallt, bietet die
kKulturbehdrde in Kooperation mit dem HVV auf erdem einen Begleitservice filr Kindergnippen
an: Das Projekt soll Kindern aus Grundschulen und Kindertagesstatten den Weq in hestimmte
kulturelle Einrichtungen, swie etiwa das Kindermuseum oder das Theater fir Kinder, erleichtern.
Farsorgepflicht dbernehmen die HW-Mitarbeiter jedach nicht.
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Eine Ubung

Bitte GUberlegen Sie kurz: Was ware ein
guter Aufhanger fur Ihr Projekt?

« Brainstorming mit Nachbarschaft

« Headline ,dichten” (provisorisch...)
- max. 6 Worte
—> kurz, informativ, knackig

—> fur welches Ressort (Wirtschaft, Politik, Lokales...)

(10 Minuten Zeit)
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Die PR-Strategie
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Die Auswahl

Es gibt mehr als:
e 400 Tages-, Wochen- und

Sonntagszeitungen
« 5.300 Redaktionen (Print + Funk)

e 15.000 Journalisten

...Hilfe!
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Ziele festlegen

. Qualitative Ziele
- Bekanntheit steigern
—> Zielgruppe informieren

- Image verbessern ...

=  Quantitative Ziele
- Einnahmen oder Teilnehmerzahl erhdhen
- Absatz steigern

- Sponsorengelder ausweiten ...
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Presseverteiler erstellen

 Interessante Medienarten auswahlen

- Zeitung / Zeitschrift / Fachmedien
- TV /Radio
- Online / Podcast / (Blog)

o« Konkrete Medien bestimmen

- Schwarzwalder Bote
- NDR Infokanal
-  www.cicero.de

e Verschiedene Ressorts (= versch. Redakteure)

- Wirtschatft, Politik, Kultur, Sport...
- Aus der Region, Wochenendbeilage, Berufseite...
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Kontakt aufbauen

 Mind. 6 Pressemitteillungen / Jahr

—> Aber: nicht zu viele
- Echte Themen
- Passend zum Medium

e Tolles Thema? Anrufen!
- Pflegt Kontakt
—> Bringt Gespur fur Redakteur
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Gewinnende Themen

journalistisch

wahr / glaubwurdig
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Die Pressemitteilung (PM)
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mailto:Presse@Email.de
http://www.fotos.de/

Und was noch?

* Rechtliche Infovorgaben
- Rechtsform, Inhaber, Handelsregister...

e Hinwels auf mehr Info-Material

- Website
- Hintergrundtexte, Infobroschtren

e Foto/Film/Funk-Material

- Ublich: Download
- CD-Rom fur Pressemappe
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Fotomaterial

Auflosung

 E-Mail: JPG zur Info + Zugang Download
 Download: Hoch aufldsend (300 dpi/ DinA5)

Information

* Inhaber Bildrechte bzw. Fotograf / Fotoagentur
 Wer bzw. was ist abgebildet (Produktname)
« Weitere wichtigen Daten (Material, Format...)
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Formal: Fax/Brief

40 - 45 Anschlage / Zelle
25 - 30 Zellen

= max. 1400 Anschlage (ohne Headline)

5 Zentimeter Rand (links oder rechts)

1Y2-zelliger Abstand

Wichtiges optisch hervorheben (z.B. Termine)
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Formal: E-Malil

 Wie bel Fax oder Brief, aul3er:

» Alles auf einen Blick (ohne scrollen)

e HTML

e Arial, 10-11 pkt., 1-zellig

» Uberschrift = Betreff

 Absender erkennbar (presse@kidprojekt.de)

e Langerer Hintergrundtext > Anhang
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Inhalt: Text

e Headline (14-16 pkt. / fett)
o Vorspann = Fazit 12 pkt, fett, kursiv)
e Journalistischer Infotext (11-12 pkt)

e 1 -2 Zitate (mit Titel, Vor-, Name, Firma, Position)
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Drohung

,Man ist immer versucht,
die Dinger wegzuschmeil3en —
zumindest an schlechten Tagen.”

(Redakteurin Uber
Pressemitteilungen)
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Der Seitenwechsel

Absenderinteresse # Empfangerinteresse

Also vor dem Schreiben Uberlegen:

,Wenn ich der Redakteur / Ztg.leser ware -
was wurde mich wirklich interessieren?

Christiane Wettig Workshop - Juni 07

www.c-wettig.de STk



Inhalte

» Alles Wichtige, nichts Uberflissiges
- Kurz, knackig, informativ

e In den ersten zwel Satzen funktionieren

- Worum geht es?
- Warum ist das fur unsere Leser relevant?

e Das Wichtigste nach oben
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Die 7 ,W"'s

o Wer - Wer hat es getan?

e (bzw. wem - Wem ist es passiert?)
 Was - Was ist passiert?

e Wann - Wann ist es passiert?
 Wo - Wo ist es passiert?
 Wie - Wie ist es passiert?

o Warum - Warum ist es passiert?

e Welche Quelle - Woher stammt Info?

Christiane Wettig Workshop - Juni 07
www.c-wettig.de

49 /59



Sprachstil

Kurze Satze (max. 14 Worte)

Inhalte gut strukturiert (xA=B=A=c=%=8)
Einfach und klar formuliert

Verben statt Substantive

Aktiv statt passiv (Hitsverben)
Wortdoppelungen vermeiden
Fremdworte vermeiden

Kein Fach-Chinesisch (falls doch: erklaren)
Adjektive sparsam einsetzen

© 0 NSO OA Db PE
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Verhaltens-Knigge
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Vision

Der PR-Mitarbeiter ist ein Ausbund an
Schnelligkeit, Offenheit und
Dienstleistungsmentalitat.

Er meckert nie, informiert punktgenau
und unterstltzt zu jeder Zeilt.

= Chance: Davon traumen Redakteure!
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Ziel

o Kontakt = sinnvoller Anlass

e Signal: Kompetent, zuverlassig, schnell
e Fachwissen nie voraus setzen
e VVon sich aus informieren

e Selbstbewusst-hilfsbereit statt
devot-anbiedernd

 Schnell auf den Punkt kommen!!!
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Verlangerter Recherche-Arm

e Journalist hat keine Zeit

o Journalist ist angewiesen auf
kompetente Information

e Redakteur braucht kostenloses
Bildmaterial

— Chance fur PR und fur Journalist!
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z.

PR = Redakteur (I) ° ‘

Sich vorstellen (Name, Firma, Position)

Kurz Uber Inhalt der vorab
geschickten PM informieren

 Schnell auf den Punkt kommen
 Passenden Aufhanger liefern

Fragen, was er braucht
(Hintergrundinfos, Fotomaterial, GF-Interview)
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%
PR 2> Redakteur (li) ’

e Haltung

- Nie fordern oder in die Ecke drangen

- Sich nie in Themenplanung
einmischen

- Stattdessen informieren, positive
Angebote machen

- Verstandnis fur Zeitnot
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PR > Redakteur (lll) ‘:
|

« Hartnackig, nicht penetrant

- ,Passt es |Ihnen gerade?”

- ,Ich glaube, es ware schon wichtig,
dass wir miteinander telefonieren.
Wann wurde es lhnen passen?*
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N
Journalist 2 PR

o Sofort zurtick rufen / Infos mailen

* Fragen konkret beantworten
e Hilfsbereit und ehrlich sein
o Signalisieren: Es gibt keine bloden Fragen

e Moglichst wenig lastige Zwischenschritte
riftliche Info-Anfr

rab mailen

N2\ 2\2
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit
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