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Christiane Wettig 
Workshop

-------------------

Einführung 
in die Pressearbeit



Christiane Wettig Workshop - Juni 07
www.c-wettig.de 2 / 59

Ablauf Vortrag

1. Was PR ist

2. Was PR kann

3. Instrumente und Anlässe

4. Beispiele aus der Presse

5. PR-Strategie

6. Pressemitteilung (PM)

7. Journalisten-Knigge
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Definition und 

Fähigkeiten der PR
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Was heißt PR?

• public relations (= öffentl. Beziehungen)

• Öffentlichkeitsarbeit

• Medien-/Pressearbeit
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Definition

PR ist das bewusst geplante, 
dauerhafte Bemühen um ein 
Vertrauensverhältnis zwischen 

• Personen

• Institutionen

• Unternehmen

und ihrer Umwelt bzw. ihrer Zielgruppe.
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PR ist...

„Ich bin ein 
toller Mann!“

(= WERBUNG)

„Ich habe 
gehört, dass 
er ein toller 
Mann ist!“

(= PR)

Bruno Nadja
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PR  ≠  Marketing

Marketing ZielgruppeWerbebotschaft

Soso...
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PR  ≠  Marketing

Marketing Zielgruppe

PR Redaktion Zielgruppe

Werbetext

Info Info

Soso...

Ach 
so!selektiert

überprüft
unabhängig

recherchiert
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Marketing garantiert die Veröffentlichung

Aber: PR ist glaubwürdiger
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Das kann PR

• Bekannt machen und begleiten
Æ z.B. Unternehmen, Projekte, Menschen, Produkte

• Inhalte und Zusammenhänge erklären

• Verständnis und Vertrauen schaffen

• Image aufbauen und pflegen

• Krisen vermeiden oder bewältigen
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Das kann PR nicht

• Berichterstattung garantieren

• 100%igen Einfluss auf die Tonlage

• Schnell mal die Titelseite entern

• Falsche Tatsachen als richtig darstellen

• Vertrauen auf neg. Fakten aufbauen

• Negative Fakten aus der Welt schaffen
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Instrumente 

Anlässe 
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Instrumente der PR

• Pressemitteilung • Interviews

• Telefonat • Redaktionsbesuch 

• Pressekonferenz • Pressefrühstück 

• Pressemappen • Events / Veranstaltung

• www: Fotos / Infos • Workshop/Symposien

• hilfreiche Publikationen • Pressereise

• Hintergrundinfos und 
Kontakte vermitteln

• Hospitanz anbieten
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Wichtige Instrumente

Telefonat

Pressemitteilung

Interview

Redaktionsbesuch
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Telefonat

• Nie ohne Anlass

• Gespräch statt Monolog

• Identifizierung
Æ Firma, Name (evtl. Position)

Æ Thema:
„Haben Sie meine Pressemitteilung bekommen?“

„Ich habe Ihnen kürzlich eine PM geschickt, 
es dreht sich um...“ 
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Pressemitteilung

• Kurz - klar - sachlich

• Information statt Werbung

• Kostenfrei zur Veröffentlichung

• Mittel für regelmäßigen Kontakt

(...später mehr)
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Interview

• Fragen konkret beantworten

• Auf den Punkt kommen

• Verständlich, mit Sprechpausen

• Liefert Hintergrund-Infos

• Achtung: eigenes Ziel nicht aus
Augen verlieren
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Redaktionsbesuch

• Vorher terminlich absprechen

• In Redaktion oder als Mittagessen

• Baut persönliche Kontakte auf

• Liefert Hintergrund-Infos

• Am besten: konkreter Anlass
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Anlässe für PR

• Innovationen

• Gesellschaftl. Diskurse
(z.B. 50 +, Klimawandel, 
Adipositas)

• Geschäftsbericht / 
konjunktur. Entwicklung

• Personalien 
(Geschäftsführerwechsel)

• Krisen, Dramen

• Studie

• Spende, Sponsoring

• Einweihung, Event

• Jubiläum

• Kongress

• Ausbildungsprogramm
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Beispiele 

aus der Presse
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Projektbeginn



Christiane Wettig Workshop - Juni 07
www.c-wettig.de 22 / 59

Veranstaltung
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Auszeichnungen
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Projektabschluss
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Aktuelle Diskussion
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Teil eines Artikels
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Meinung
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Promi-Bonus
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Personalie
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(Internat.) Kongress
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Kooperation
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Eine Übung

Bitte überlegen Sie kurz: Was wäre ein 
guter Aufhänger für Ihr Projekt?

• Brainstorming mit Nachbarschaft

• Headline „dichten“ (provisorisch...)
Æ max. 6 Worte

Æ kurz, informativ, knackig

Æ für welches Ressort (Wirtschaft, Politik, Lokales...)

(10 Minuten Zeit)
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Die PR-Strategie
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Die Auswahl

Es gibt mehr als:

• 400 Tages-, Wochen- und 

Sonntagszeitungen

• 5.300 Redaktionen (Print + Funk)

• 15.000 Journalisten

...Hilfe!
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Ziele festlegen

� Qualitative Ziele
Æ Bekanntheit steigern

Æ Zielgruppe informieren

Æ Image verbessern ...

� Quantitative Ziele
Æ Einnahmen oder Teilnehmerzahl erhöhen

Æ Absatz steigern 

Æ Sponsorengelder ausweiten ...
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Presseverteiler erstellen

• Interessante Medienarten auswählen
Æ Zeitung / Zeitschrift / Fachmedien
Æ TV / Radio
Æ Online / Podcast / (Blog)

• Konkrete Medien bestimmen
Æ Schwarzwälder Bote
Æ NDR Infokanal
Æ www.cicero.de

• Verschiedene Ressorts (= versch. Redakteure)
Æ Wirtschaft, Politik, Kultur, Sport...
Æ Aus der Region, Wochenendbeilage, Berufseite...
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Kontakt aufbauen

• Mind. 6 Pressemitteilungen / Jahr
Æ Aber: nicht zu viele
Æ Echte Themen
Æ Passend zum Medium

• Tolles Thema? Anrufen!
Æ Pflegt Kontakt
Æ Bringt Gespür für Redakteur
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Gewinnende Themen

☺ aktuell

informativ

wahr / glaubwürdig

spannend für 
Zielgruppe

wichtig

journalistisch
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Die Pressemitteilung (PM)
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Aufbau
diekdikdi

edjueki

Firmenlogo 
und Anschrift

Divh diene dilwei
Kdiec sodiekfcmwo dienr ecxidfuo
erjd8ichew dierne

Dkiurc foisdjricnewlifvc jlnfodiufndslfiv jvldsifu
esd lkfn xcoijldkcfndoirfn,d io odgvuedknv no 
vci eofiucv,kc n9dfjoeru Dicheniv hcid didreic
di enr 

cicdidjen vidz dne3ic did didhv e ivbjdiw
dogvfhc docihv diekjdivbhje cxoi vjdodvz difren
vdfie vdjrfeio vbihd vidurnlwsci v bidjedo0 
vof9jf  d9iugjldsuv n gf dofues ldkf n 
8vfcxjfleso nvojfdliedzuvf lvcjhdirjl nczu dofnd8 
gufpoejfo xvzv dizufoxdkrnm 

D9iruvVhe3w
De9i cidhfie 9c9c9sd

8gvhjlkdfnj nb8relktfoiczvn ldkf o9fdj 
tlcduv98xcvh doxhelkrh b9cvh lsdfz 
sdlfivzuc xivh dsogds cvzlo sdgfhz nofj dsiues
ri noco vjdsigfzewo sjrc ndc8hlsdf zu eröposdh
idfg hdsugklewnr.

Anna Hilfreich
Presseabteilung
Tel 4557309239
Presse@Email.de

Fotodownload
www.fotos.de
User: Gast
Password: presse

Frricz docj coidfure e0cjj viduc8ihvb dxiener vichf didufuc hedf
oxschvgndidrhcuvhdkhwoehzcvh eihcuvhedrfiu8ehr bid fuchedur chgfiud
bsioerh bv8udfrhreufhv udrher

Fließtext

Vorspann 
(Zusammenfassung)

Überschrift

Material-Download

Generelle Firmen-
infos und Daten

Ansprechpartner und 
Kontaktdaten

Veranstaltungsdaten

mailto:Presse@Email.de
http://www.fotos.de/
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Und was noch?

• Rechtliche Infovorgaben
Æ Rechtsform, Inhaber, Handelsregister...

• Hinweis auf mehr Info-Material
ÆWebsite
Æ Hintergrundtexte, Infobroschüren

• Foto/Film/Funk-Material
Æ Üblich: Download 
Æ CD-Rom für Pressemappe
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Fotomaterial

Auflösung
• E-Mail: JPG zur Info + Zugang Download
• Download: Hoch auflösend (300 dpi / DinA5)

Information
• Inhaber Bildrechte bzw. Fotograf / Fotoagentur
• Wer bzw. was ist abgebildet (Produktname)

• Weitere wichtigen Daten (Material, Format...)
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Formal: Fax/Brief

• 40 - 45 Anschläge / Zeile

• 25 - 30 Zeilen

• = max. 1400 Anschläge (ohne Headline)

• 5 Zentimeter Rand (links oder rechts)

• 1½-zeiliger Abstand

• Wichtiges optisch hervorheben (z.B. Termine)
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Formal: E-Mail

• Wie bei Fax oder Brief, außer:
• Alles auf einen Blick (ohne scrollen)

• HTML

• Arial, 10-11 pkt., 1-zeilig 

• Überschrift = Betreff

• Absender erkennbar (presse@kidprojekt.de)

• Längerer Hintergrundtext Æ Anhang
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Inhalt: Text

• Headline (14-16 pkt. / fett)

• Vorspann = Fazit (12 pkt, fett, kursiv)

• Journalistischer Infotext (11-12 pkt.)

• 1 - 2 Zitate (mit Titel, Vor-, Name, Firma, Position)
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Drohung

„Man ist immer versucht, 
die Dinger wegzuschmeißen –

zumindest an schlechten Tagen.“

(Redakteurin über 
Pressemitteilungen)
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Der Seitenwechsel

Absenderinteresse  ≠ Empfängerinteresse

Also vor dem Schreiben überlegen:

„Wenn ich der Redakteur / Ztg.leser wäre -
was würde mich wirklich interessieren?“
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Inhalte

• Alles Wichtige, nichts Überflüssiges
Æ Kurz, knackig, informativ

• In den ersten zwei Sätzen funktionieren
Æ Worum geht es?
Æ Warum ist das für unsere Leser relevant?

• Das Wichtigste nach oben
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Die 7 „W“s

• Wer ÆWer hat es getan?
• (bzw. wem ÆWem ist es passiert?)
• Was ÆWas ist passiert?
• Wann ÆWann ist es passiert?
• Wo ÆWo ist es passiert?
• Wie ÆWie ist es passiert?
• Warum ÆWarum ist es passiert?
• Welche Quelle ÆWoher stammt Info?
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Sprachstil

1. Kurze Sätze (max. 14 Worte)

2. Inhalte gut strukturiert (A – B – A - C – A - B)

3. Einfach und klar formuliert
4. Verben statt Substantive
5. Aktiv statt passiv (Hilfsverben)

6. Wortdoppelungen vermeiden
7. Fremdworte vermeiden
8. Kein Fach-Chinesisch (falls doch: erklären)

9. Adjektive sparsam einsetzen
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Verhaltens-Knigge
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Vision

Der PR-Mitarbeiter ist ein Ausbund an 
Schnelligkeit, Offenheit und 
Dienstleistungsmentalität. 

Er meckert nie, informiert punktgenau 
und unterstützt zu jeder Zeit.

= Chance: Davon träumen Redakteure!



Christiane Wettig Workshop - Juni 07
www.c-wettig.de 53 / 59

Ziel

• Kontakt = sinnvoller Anlass

• Signal: Kompetent, zuverlässig, schnell

• Fachwissen nie voraus setzen

• Von sich aus informieren 

• Selbstbewusst-hilfsbereit statt          
devot-anbiedernd

• Schnell auf den Punkt kommen!!!
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Verlängerter Recherche-Arm

• Journalist hat keine Zeit

• Journalist ist angewiesen auf 
kompetente Information

• Redakteur braucht kostenloses 
Bildmaterial

Æ Chance für PR und für Journalist!
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PR Æ Redakteur (I)

1. Sich vorstellen (Name, Firma, Position)

2. Kurz über Inhalt der vorab  
geschickten PM informieren
• Schnell auf den Punkt kommen  
• Passenden Aufhänger liefern

3. Fragen, was er braucht 
(Hintergrundinfos, Fotomaterial, GF-Interview)
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PR Æ Redakteur (II)

• Haltung
Æ Nie fordern oder in die Ecke drängen

Æ Sich nie in Themenplanung 
einmischen

Æ Stattdessen informieren, positive 
Angebote machen

Æ Verständnis für Zeitnot
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PR Æ Redakteur (III)

• Hartnäckig, nicht penetrant

Æ „Passt es Ihnen gerade?“

Æ „Ich glaube, es wäre schon wichtig, 
dass wir miteinander telefonieren. 
Wann würde es Ihnen passen?“
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Journalist Æ PR

• Sofort zurück rufen / Infos mailen
• Fragen konkret beantworten
• Hilfsbereit und ehrlich sein
• Signalisieren: Es gibt keine blöden Fragen

• Möglichst wenig lästige Zwischenschritte
Æ schriftliche Info-Anfrage
Æ Interview-Fragen vorab mailen
Æ Artikelfreigabe
Æ Zitatauskoppelung
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Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit


